
АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ
за отчетный период с 01.01.2018 по 31.03.2018 проекта, с которым грантополучатель включен в перечень победителей конкурса на предоставление грантов 

Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества (далее – грант)

Полное наименование организации (в 
соответствии с единым государственным 
реестром юридических лиц)

Региональная общественная организация "Общественная инспекция - Народный контроль Волгоградской области"

Основной государственный регистрационный 
номер (ОГРН) 1163443050055

Наименование проекта (в соответствии с 
договором о предоставлении гранта) Ресурсный центр комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской области

Номер договора о предоставлении гранта 17-2-001789
 

Сведения о выполнении ключевых контрольных точек, запланированных на отчетный период

№ККТ Наименование ключевой контрольной точки Контрольная 
дата

Фактическая 
дата

Сведения о 
выполнении 

(контрольная точка 
реализована в 

полном объеме 
либо нет)

Причины несоответствия запланированным 
параметрам (в случае наличия)

1.
Проведены 2 Школы практического участия, в которых 
приняли участие представители руководящего состава не 
менее 5 из 7 СО НКО.

29.03.2018 02.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

2.

Проведено 2 заседания кейс-клуба СО НКО в ЖКХ, в 
рамках которых рассмотрены конкретные ситуации и 
оказано содействие в решении проблем по фактам 
обращений собственников помещений в СО НКО.

30.03.2018 16.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

3.

Не менее 120 собственников помещений из 240 не менее 
чем из 6 от 12 муниципальных образований получили 
услуги консультирования, юридической и медиативной 
помощи в рамках стажировки представителей СО НКО.

30.03.2018 30.03.2018 исполнена -
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4.

Проведено 2 мероприятия «выездной консультации» в 
городском округе город Волжский, в которых в рамках 
индивидуального патронажа СО НКО 
проконсультировано не менее 1 СО НКО по наиболее 
проблемным вопросам организации услуг 
консультирования собственников помещений и 
реализации общественного жилищного контроля по 
месту проживания; осуществлено совместное с СО НКО 
консультирование не менее 8 собственников помещений 
из 120; не менее 100 человек приняли участие в открытой 
консультации из 150.

31.03.2018 03.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

5.
Не менее 5 представителей СО НКО приняли участие в 
заседании Координационного совета Ресурсного центра 
комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ.

31.03.2018 23.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

6.
Проведен семинар для не менее 10 СО НКО (ТСЖ/ТСН) 
по вопросам социально-экономического и правового 
развития ТСЖ/ТСН в Волгоградской области.

31.03.2018 20.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

7. К реализации проекта привлечено не менее 25 
добровольцев. 31.03.2018 31.03.2018 исполнена -

8.

7 из 14 представителей не менее 3 СО НКО из 7, 
добровольцы прошли персональную стажировку по 
направлениям оказания услуг консультирования, в том 
числе по капитальному ремонту, юридической помощи и 
профессиональной медиации в рамках приема граждан - 
собственников помещений.

31.03.2018 30.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

9.

Представители не менее 2 СО НКО из не менее 2 
муниципальных образований получили комплексную 
поддержку в формате индивидуального патронажа путем 
закрепления за ними кураторов в лице двух 
администраторов Ресурсного центра.

31.03.2018 31.03.2018 исполнена -

10. Представители СО НКО приняли участие в не менее 2 из 
5 мероприятий общественного жилищного контроля. 31.03.2018 31.03.2018 исполнена -

11.

Представители СО НКО приняли участие в не менее 1 из 
3 мероприятий общественных советов при 
государственных органах власти и местного 
самоуправления.

31.03.2018 21.03.2018 исполнена В соответствии с актуализированным графиком.

Изготовлено и распространено не менее 150 шт. из 300 
буклетов не менее чем в 1 муниципальном районе из 2 о 12. 31.03.2018 31.03.2018 исполнена -

2

17-2-001789_Аналитический_отчет_1_этап_2018-04-09



работе Ресурсного центра, мерах комплексной 
поддержки СО НКО сферы ЖКХ и собственников 
помещений.

13.

Популяризированы работа Ресурсного центра и СО НКО, 
занимающихся защитой прав собственников помещений: 
не менее 6 публикаций из 12 на сайте рои34.рф; не менее 
2 из 4 публикаций в СМИ.

31.03.2018 31.03.2018 исполнена -

Дополнительный комментарий

Проведены дополнительные мероприятия: кейс-клуб СО НКО в ЖКХ 16.03.2018; "выездная консультация" 
в г.о.г. Михайловка 17.02.2018; региональный форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" 30.03.2018 (70 
участников); подключение представителей СО НКО к 6 мероприятиям общественного жилищного контроля 
в г.о.г.Фролово 29.01.2018, в г.п. Петров Вал 26.02.2018, в г.п.г.Котово 26.03.2018.

 

В рамках выполнения задач проекта в соответствии с его календарным планом осуществлена следующая деятельность. 1. 
Развитие многоканальной коммуникативно-информационной системы для достижения синергетического эффекта 
функционирования целевой группы проекта в рамках создания условий для интенсивного обмена ресурсами СО НКО. 
Работает в постоянном режиме 2 модернизированных сайта с переходом в архивные версии. Статистика посещаемости 
сайтов с января по март 2018 года: рои34.рф уникальных посетителей - 16190 чел., количество визитов – 18445; mapo-ano.ru 
– 2445 чел., 4703 чел. соответственно. Разделы сайтов актуальны: новости, дом советов, просвещение, общественный 
жилинспектор, общественный контроль и др. Статистика страницы https://www.facebook.com/Региональная-общественная-
инспекция-1553634824956218/ (РОИ) с января по март 2018 года: подписчиков, РОИ (102); посещаемость/вовлечение, РОИ 
(3333); просмотры/охват, РОИ (1304). Общий вектор содержания публикуемой информации направлен на популяризацию 
СО НКО, занимающихся защитой прав собственников помещений; деятельность общественных жилищных инспекторов и 
экспертов, как составляющих института гражданского общества. Для информирования СО НКО сферы ЖКХ и 
собственников жилых помещений многоквартирных домов (МКД) использованы различные каналы. Все публикации в СМИ 
размещены на безвозмездной основе. Проведено 3 заседания кейс клуба СО НКО в ЖКХ, позволивших участвующим СО 
НКО более эффективно осуществить обмен и кооперацию ресурсов для решения конкретных проблем собственников 
помещений на площадке центрального офиса, работающего в формате коворкинг-пространства. Кроме этого, представители 
СО НКО в рамках социальной технологии клубной работы подключены к функционированию институтов гражданского 
общества через прямое взаимодействие с практикующими общественными жилищными инспекторами и экспертами. Важно, 
что команда проекта не ограничена календарным планом, а работает в режиме оперативного реагирования, так 16.03.2018 
года проведено внеплановое заседание кейс-клуба СО НКО. 2. Предоставление СО НКО комплексной поддержки, 
направленной на повышения уровня их профессионализма и эффективности деятельности в сфере оказания услуг 
консультирования, просвещения, юридической, медиативной и иной помощи собственникам жилых помещений. 
Мероприятия, направленные на решение указанной задачи проекта, позволили концентрированно и системно влиять на 
повышение уровня профессионализма различных категорий благополучателей проекта. Так, персональные стажировки 
представителей СО НКО, добровольцев; индивидуальный патронаж СО НКО и «выездные консультации» в г.о.г. Волжский 
и Михайловка - в сфере оказания собственникам помещений услуг консультирования, юридической помощи и подключения 
к экспертному сопровождению, кадровой, коммуникативно-информационной поддержке; Школа практического участия для 
руководящего состава СО НКО - в вопросах кооперации и интенсивного обмена ресурсами СО НКО при организации 
оказания услуг собственникам жилых помещений; семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН) - в области социально-экономического 

Описание содержания деятельности по проекту 
за отчетный период 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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и правового развития ТСЖ/ТСН в Волгоградской области. Важно, что уже на 1 этапе реализации проекта определена 
активная профильная группа получателей услуг – СО НКО без образования юридического лица (совет многоквартирного 
дома, наделенный в современных условиях серьезными полномочиями по участию в управлении общим имуществом МКД). 
Во многом, благодаря такой интеграции усилий команды проекта с СО НКО и 42 добровольцами уже на 1 этапе 149 
собственников жилых помещений МКД из 28 муниципальных образований получили профессиональные услуги 
консультирования и правовой помощи. 3. Продвижение социальных технологий, способствующих вовлечению СО НКО, 
собственников помещений, добровольцев в функционирование институтов гражданского общества через включение в 
деятельность общественных жилищных инспекторов и экспертов, общественных советов при органах государственной 
власти и местного самоуправления. Мероприятия, направленные на решение данной задачи проекта, позволили 
содействовать увеличению степени вовлеченности представителей СО НКО в функционирование институтов гражданского 
общества, способных оказать влияние на улучшение жилищных условий и качество ЖКХ услуг посредством участия 
представителей СО НКО в: - 9 мероприятиях общественного жилищного контроля в г.Волгограде, г.Фролово, г.п.Петров 
Вал, г.Котово; в работе 3 профильных общественных советов при комитете ЖКХ и ТЭК Волгоградской области, при 
Госжилнадзоре и при главе администрации г.Волгограда; - деятельности Координационного совета Ресурсного центра, 
являющегося коллегиальным совещательным органом, образованном для обеспечения конструктивного взаимодействия 
органов государственной власти и органов местного самоуправления муниципальных образований Волгоградской области с 
СО НКО по контролю в сфере ЖКХ, ресурсоснабжающими и управляющими организациями, собственниками помещений 
по вопросам реализации государственной политики в сфере жилищно-коммунального хозяйства на территории 
Волгоградской области, а также общественного участия при решении вопросов в сфере жилищно-коммунального хозяйства; 
- региональном внеочередном форуме «Хартия солидарности в сфере ЖКХ», проведенном раньше запланированного срока в 
связи с острой необходимостью обмена опытом на фоне быстрых темпов формирования практик общественного жилищного 
контроля, а также его переформатирования в июне 2018 года в межрегиональный. Таким образом, качественные и 
количественные показатели первого этапа мероприятий подтверждают социальную значимость деятельности Ресурсного 
центра комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской области и растущую востребованность среди СО 
НКО и собственников жилых помещений МКД, о чем свидетельствуют открытые отзывы, размещенные на сайтах. Важно, 
что благодаря синхронизации работы Ресурсного центра с мероприятиями проекта «Институт общественных жилищных 
инспекторов и экспертов – масштабирование модели общественного контроля в сфере ЖКХ на территории Волгоградской 
области» удается усилить эффективность его работы, например, подключив представителей СО НКО к 6 мероприятиям 
общественного жилищного контроля в г. Фролово 29.01.2018, в г.п. Петров Вал 26.02.2018, в г. Котово 26.03.2018 и 
расширив их перечень, например в г.Котово - Котовская районная организация ВРО ВОО ветеранов (пенсионеров) войны, 
труда, вооруженных сил и правоохранительных органов, в г.Михайловка - ВРОО «Центр Защиты Прав Населения». Общая 
тенденция незапланированных результатов первого этапа проекта отмечена в сторону превышения количественных 
показателей. Очевидно, что работа, проведенная в рамках проекта, актуальна и востребована СО НКО и собственниками 
МКД, а реализованные мероприятия способствуют достижению цели проекта - поддержке деятельности СО НКО, 
занимающихся защитой прав собственников жилых помещений МКД на бесплатных и льготных условиях.

 

Обзор (описание) проведенных за отчетный период мероприятий (запланированные сроки (по приведенному в заявке календарному плану), 
фактические сроки выполнения, полученные результаты с указанием применимых количественных и (или) качественных показателей)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).
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№ Мероприятие Запланированные 
сроки проведения

Фактические 
сроки проведения Итог мероприятия (качественный результат)

1.
Формирование совета Ресурсного центра 
комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ 
(далее Ресурсный центр)

c 04.01.2018 по 
08.01.2018

c 04.01.2018 по 
08.01.2018

Созданы условия, обеспечивающие устойчивость и долгосрочность проекта 
посредством обеспечения работы совета Ресурсного центра с целью реализации, 
координации и мониторинга механизма управления проектом. Состав Совета 
проекта 9 человек из числа специалистов команды проекта и добровольцев. 
Председатель Совета - Капустин О.С. Заместитель председателя Совета - 
Шилина Е.В. Члены Совета: Волохов Е.К., Септаров С.А., Кузнецова О.И., 
Гончаренко В.Д., Текучева Т.Н., Макаров А.В., Реплянский В.М.

Наименование количественного показателя Значение

Создан совет Ресурсного центра. 1

2.
Создание Ресурсного центра комплексной 
поддержки СО НКО в сфере ЖКХ 
Волгоградской области.

c 04.01.2018 по 
08.01.2018

c 04.01.2018 по 
08.01.2018

Улучшены условия для получения СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской 
области комплексной поддержки посредством организации деятельности 
Ресурсного центра, созданного приказом Региональной общественной 
инспекции.

Наименование количественного показателя Значение

Создан Ресурсный центр комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской 
области. 1

3.
Стартап – информирование СО НКО, 
собственников помещений о работе Ресурсного 
центра.

c 04.01.2018 по 
12.01.2018

c 04.01.2018 по 
12.01.2018

Повышен уровень информированности целевой группы проекта о работе 
Ресурсного центра и возможности получения услуг на безвозмездной основе 
согласно режима работы.

Наименование количественного показателя Значение

Количество информационных ресурсов, на которых размещена информация о проекте / 7 
ресурсов: 5 сайтов, в том числе 3 партнерских, 1 собственный, 1 СМИ (газета Город на канале), 
2 страницы в социальных сетях; внутренняя реклама с информацией о проекте в 3 помещениях 
по адресам функционирования Ресурсного центра и его отделений в г. Волгограде: ул. 
Голубинская, д. 1; ул. Академическая, д. 22.
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Созданы условия для повышения уровня профессионализма и эффективности 
деятельности СО НКО в сфере оказания услуг консультирования, просвещения, 
юридической, медиативной и иной помощи собственникам помещений 
посредством подготовки 3 помещений Ресурсного центра комплексной 
поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской области: 2 помещения по 
адресу г. Волгоград, ул.Голубинкая, д.1, ул.Академическая, д.22, 
обеспечивающих взаимодействие целевой группы проекта в формате коворкинг-
центра (рабочие места, места для проведения мероприятий, профессиональных 
консультаций, оказания правовой поддержки, обучения малыми группами, 
погружения в профессиональную среду и стажировок, клубных встреч с 

4. Подготовка помещений и рабочих мест к 
функционированию Ресурсного центра.

c 04.01.2018 по 
15.01.2018

c 04.01.2018 по 
15.01.2018
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единомышленниками (кейс-клуб ЖКХ), координационного совета и др.); 1 
помещение для работы "горячей линии" по капитальному ремонту с выделенным 
телефоном 8(8442) 59-69-05 и стажировки добровольцев по адресу г.Волгоград, 
ул. Академическая, д.22.

Наименование количественного показателя Значение

Количество помещений Ресурсного центра, подготовленных для оказания услуг 
благополучателям. 3

5. Разработка нормативных документов 
Ресурсного центра.

c 04.01.2018 по 
19.01.2018

c 04.01.2018 по 
19.01.2018

Улучшены нормативно-правовые условия, регулирующие эффективность 
проведения ряда мероприятий проекта и системность взаимодействия 
Ресурсного центра с СО НКО сферы ЖКХ Волгоградской области.

Наименование количественного показателя Значение

Количество разработанных локальных актов Ресурсного центра (Положение о Ресурсном 
центре, Положение о координационном совете, Положение о кейс-клубе ЖКХ для СО НКО, 
макет соглашения о сотрудничестве с СО НКО).

4

6. Школа практического участия для 
руководящего состава СО НКО.

c 13.01.2018 по 
26.01.2018

c 12.01.2018 по 
12.01.2018

Повышен уровень профессионализма руководящего состава СО НКО в вопросах 
организации оказания услуг собственникам помещений, кооперации и 
интенсивного обмена ресурсами СО НКО, включая возможности 
многоканальной коммуникативно-информационной системы; взаимодействия с 
органами государственной власти и местного самоуправления и общественными 
советами при них; включения в деятельность общественных жилищных 
инспекторов и экспертов (обсуждены и проанализированы результаты 
общественной жилищной экспертизы по нормативно-правовым актам, 
регулирующим статус муниципальных бюджетных учреждений жилищно-
коммунального хозяйства, а также результаты общественного мониторинга 
капитального ремонта многоквартирных домов культурного наследия; намечен 
план дальнейших действий по вопросам повестки школы практического 
участия).

Наименование количественного показателя Значение

Количество заседаний Школы практического участия. 1

Количество СО НКО - участников Школы практического участия 7

Повешена степень включенности представителей СО НКО в рамках социальной 
технологии клубной работы в функционирование институтов гражданского 
общества через прямое взаимодействие с общественными жилищными 
инспекторами и экспертами (рассмотрены конкретные ситуации и обращения 
собственников помещений в СО НКО путем осуществления мониторинга и 
анализа результатов общественного жилищного контроля, моделирования 
сценариев развития, формирования путей решения, обмена успешными 

7. Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ. c 15.01.2018 по 
31.01.2018

c 19.01.2018 по 
19.01.2018

6
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практиками и ресурсами по г.Волгограду (МКД по ул. №11 по ул. 
Метростроевская, ул. Штеменко, ул. Н.Отрады № 22, ул. Ткачева№20) в части 
общественных проверок технического состояния электрооборудования и 
электросетей, подключения в систему электроснабжения сторонних 
потребителей и собственников нежилых помещений, относящихся к общему 
имуществу; постпроверочных мероприятий по контролю за устранение 
замечаний по ненадлежащей герметизации вентиляции в МКД и др.).

Наименование количественного показателя Значение

Количество заседаний кейс-клуба СО НКО. 1

8. Школа практического участия для 
руководящего состава СО НКО.

c 01.02.2018 по 
28.02.2018

c 02.03.2018 по 
02.03.2018

Повышен уровень профессионализма руководящего состава СО НКО в вопросах 
организации оказания услуг собственникам помещений, кооперации и 
интенсивного обмена ресурсами СО НКО, включая возможности 
многоканальной коммуникативно-информационной системы; взаимодействия с 
органами государственной власти и местного самоуправления и общественными 
советами при них; включения в деятельность общественных жилищных 
инспекторов и экспертов (обсуждены вопросы интегративного взаимодействия и 
обмена ресурсами (кадровыми, информационнионными), заключения 
соглашения о сотрудничестве и проведения ряда совместных мероприятий 
(семинар-практикум по актуальным изменениям в ЖКХ для собственников 
многоквартирных домов и общественных жилищных инспекторов, 
координационный совет, форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ") и другие.

Наименование количественного показателя Значение

Количество заседаний Школы практического участия 1

Количество СО НКО-участников Школы практического участия 5

9. «Выездная консультация» в городском округе 
город Волжский.

c 01.02.2018 по 
28.02.2018

c 10.02.2018 по 
17.02.2018

Представители СО НКО, собственники помещений г.Волжский повысили 
уровень грамотности по прикладным ситуациям сферы ЖКХ посредством 
участия в мероприятиях «выездной консультации» в рамках индивидуального 
патронажа СО НКО в г.о.г.Волжский (10.02.2018) и г.о.г.Михайловка (17.02.
2018), в открытой консультации, по материалам поступивших вопросов от СО 
НКО и собственников помещений, консультации представителей 3 СО НКО 
(Школа социальной активности г.Волжский, отделение Региональной 
общественной инспекции г.Михайловка, ВРОО "Центр защиты прав населения" 
г.Михайловка) по наиболее проблемным вопросам организации услуг 
консультирования собственников помещений и реализации общественного 
жилищного контроля по месту проживания; осуществления совместного с СО 
НКО приема собственников помещений.

Наименование количественного показателя Значение

Количество "выездных консультаций" в муниципальных образованиях Волгоградской области. 2

7
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Количество представителей СО НКО, принявших участие в открытых консультациях в 
муниципальных образованиях Волгоградской области (г.Волжский-67 чел., г.Михайловка-9 
чел.).

76

Количество собственников жилых помещений МКД, проконсультированных совместно с СО 
НКО в г.о.г. Волжский и г.о.г.Михайловка. 19

10. Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ. c 01.02.2018 по 
28.02.2018

c 09.02.2018 по 
16.03.2018

Повешена степень включенности представителей СО НКО в рамках социальной 
технологии клубной работы в функционирование институтов гражданского 
общества через прямое взаимодействие с общественными жилищными 
инспекторами и экспертами (рассмотрены конкретные ситуации и обращения 
собственников помещений в СО НКО путем осуществления мониторинга и 
анализа результатов общественного жилищного контроля, моделирования 
сценариев развития, формирования путей решения, обмена успешными 
практиками и ресурсами (09.02.2018 на повестке: развитие информационной 
системы общественного контроля, об обращениях граждан по вопросам 
капитального ремонта, об изменениях жилищного законодательства, о Хартии 
солидарности в сфере ЖКХ; 16.03.2018 рассмотрены и обсуждены кейсы-
проблемы, выявленные в ходе проведения общественного жилищного контроля 
13.03.2018 в многоквартирных домах Волгограда по ул.Варшавская, д.4 и 
Метростроевская, д.11; выработаны алгоритмы постпроверочных действий 
общественных жилищных инспекторов Региональной общественной инспекции; 
обсужден вопрос планирования оперативных мероприятий общественного 
жилищного контроля в Волгограде по ул.Жирновская, д.9; определены 
направления по подготовке общественного мониторинга, начатого в 2017 году, 
многоквартирных домов, участвующих в программе капитального ремонта и 
являющихся объектами культурного наследия).

Наименование количественного показателя Значение

Количество заседаний кейс-клуба СО НКО (09.02.2018-очередное заседание; 16.03.2018-
внеочередное заседание). 2

11.

Техническая и содержательная поддержка 
сайтов рои34.рф, mapo-ano.ru в общем формате 
многоканальной коммуникативно-
информационной системы для СО НКО, 
собственников помещений.

c 08.01.2018 по 
31.03.2018

c 08.01.2018 по 
31.03.2018

Созданы условия для повышения уровня информированности целевой группы 
проекта посредством бесперебойно действующих сайтов (рои34.рф, mapo-ano.
ru), страницы Региональной общественной инспекции в социальной сети 
фейсбук.

Наименование количественного показателя Значение

Количество информационных ресурсов, действующих на постоянной основе в общем формате 
многоканальной коммуникативно-информационной системы для СО НКО и собственников 
жилых помещений многоквартирных домов ( сайты рои34.рф, mapo-ano.ru, страница 
Региональной общественной инспекции в социальной сети фейсбук).

3

8
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12. Заседание Координационного совета Ресурсного 
центра.

c 01.03.2018 по 
31.03.2018

c 23.03.2018 по 
23.03.2018

Повышена степень включенности представителей СО НКО к возможностям 
коммуникативно-информационной системы для улучшения условий проживания 
посредством участия в Координационном совете Ресурсного центра (на 
повестке: рассмотрение обращения председателя совета МКД 47 по ул.Грамши г. 
Волгограда о порядке эксплуатации ОДПУ по электроэнергии и председателя 
совета МКД 11 по ул.Метростроевская г. Волгограда о наличии/отсутствии 
ОДПУ по электроэнергии при непосредственном участии сторон процесса - ООО 
"УК ЖКХ Волгограда", Волгоградские межрайонный электрические сети).

Наименование количественного показателя Значение

Количество СО НКО, принявших участие в заседании Координационного совета Ресурсного 
центра. 6

13. Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН). c 01.03.2018 по 
31.03.2018

c 20.03.2018 по 
20.03.2018

Повышен уровень знаний в области социально-экономического и правового 
развития ТСЖ/ТСН в Волгоградской области (100 % участников отметили 
улучшение знаний).

Наименование количественного показателя Значение

Количество СО НКО, принявших участие в семинаре для ТСЖ/ТСН. 12

14. "Выездная консультация" в городском округе 
город Волжский.

c 03.03.2018 по 
31.03.2018

c 03.03.2018 по 
03.03.2018

Представители СО НКО, собственники помещений г.Волжский повысили 
уровень грамотности по прикладным ситуациям сферы ЖКХ посредством 
участия в мероприятиях «выездной консультации» в рамках индивидуального 
патронажа СО НКО в г.о.г.Волжский: в открытой консультации, по материалам 
поступивших вопросов от СО НКО и собственников помещений; в консультации 
представителей 1 СО НКО (Школа социальной активности г.Волжский) по 
наиболее проблемным вопросам организации услуг консультирования 
собственников помещений и реализации общественного жилищного контроля по 
месту проживания; в осуществления совместного с СО НКО открытого 
консультиования собственников помещений.

Наименование количественного показателя Значение

Количество "выездных консультаций" в муниципальных образованиях Волгоградской области. 1

Количество представителей СО НКО, принявших участие в открытых консультациях в 
муниципальных образованиях Волгоградской области (г.Волжский-49 чел.). 49

Количество собственников жилых помещений МКД, проконсультированных совместно с СО 
НКО (Школа социальной активности г.о.г.Волжский). 49

Повышение степени вовлеченности представителей СО НКО, добровольцев, 
собственников жилых помещений и других участников мероприятия 
(представители органов исполнительной и законодательной власти 
Волгоградской области, органов местного самоуправления и контрольно-
надзорных органов, управляющих организаций, СМИ) в функционирование 

15.
Межрегиональный форум «Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ» (дополнительное 
мероприятие)

c 01.06.2018 по 
26.06.2018

c 30.03.2018 по 
30.03.2018
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институтов гражданского общества через включение в деятельность Ресурсного 
центра и института общественных жилищных инспекторов и экспертов.

Наименование количественного показателя Значение

Количество участников форума "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" 70

16.
Индивидуальный патронаж СО НКО в 
городских округах город Волжский и 
Михайловка.

c 08.01.2018 по 
29.06.2018

c 08.01.2018 по 
31.03.2018

Повышен уровень профессионализма представителей СО НКО, добровольцев г.
Волжский, г. Михайловка (Школа социальной активности г.Волжский, 
отделение Региональной общественной инспекции г. Михайловки, ВРОО "Центр 
Защиты прав населения" г.Михайловки) в формате индивидуального патронажа 
путем закрепления за ними кураторов в лице двух администраторов Ресурсного 
центра и получения доступа к экспертному сопровождению, консультационной, 
кадровой, коммуникативно-информационной поддержке.

Наименование количественного показателя Значение

Количество СО НКО, охваченных индивидуальным патронажем в муниципальных 
образованиях (СО НКО из 2 муниципальных образований при показателе не менее 2 СО НКО 2 
муниципальных образований Волгоградской области.

3

17. Участие СО НКО в мероприятиях 
общественного жилищного контроля.

c 08.01.2018 по 
29.06.2018

c 08.01.2018 по 
30.03.2018

Повышен уровень профессионализма представителей СО НКО в вопросах 
организации и осуществления общественного жилищного контроля посредством 
включения в деятельность общественных жилищных инспекторов и экспертов и 
непосредственное участие в мероприятиях общественного жилищного контроля 
в г.Волгограде (Региональная общественная инспекция), г.о.г.Фролово (Школа 
социальной активности), г.п. Петров Вал (Школа социальной активности), в г.п.
г.Котово (Школа социальной активности и Котовская районная организация ВРО 
ВОО ветеранов (пенсионеров) войны, труда, вооруженных сил и 
правоохранительных органов).

Наименование количественного показателя Значение

Количество мероприятий общественного жилищного контроля, в которых приняли участие 
представители СО НКО (9 из 5 установленных на период проекта) при участии 20 
добровольцев (г.Волгоград-5; г.Фролово-5, г.п.Петров Вал-5; г.Котово-5).

9

18.
Участие СО НКО в работе общественных 
советов при государственных органах власти и 
местного самоуправления.

c 08.01.2018 по 
29.06.2018

c 27.02.2018 по 
21.03.2018

Повышен уровень включенности представителей СО НКО в коммуникативно-
информационную систему посредством участия в работе общественных советов 
в сфере ЖКХ (общественный совет при комитете ЖКХ и ТЭК Волгоградской 
области, общественный совет по вопросам ЖКХ при главе администрации 
Волгограда, общественный совет при Госжилнадзоре).

Наименование количественного показателя Значение

Количество общественных советов при органах исполнительной власти, муниципального 
самоуправления, иных, в которых приняли участие представители СО НКО. 3
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19. Персональные стажировки представителей СО 
НКО, добровольцев.

c 08.01.2018 по 
29.06.2018

c 08.01.2018 по 
30.03.2018

Повышен уровень профессионализма представителей СО НКО, добровольцев в 
сфере оказания собственникам помещений услуг консультирования, 
юридической и медиативной помощи в формате наставничества по 
направлениям работы на "горячей линии" по капитальному ремонту, 
консультирования собственников жилых помещений по вопросам ЖКХ; 
улучшены знания собственников жилых помещений МКД, получивших услуги 
консультирования и юридической помощи в рамках стажировки представителей 
СО НКО.

Наименование количественного показателя Значение

Количество представителей СО НКО, добровольцев прошедших стажировку по направлению 
оказания услуг консультирования, в том числе по капитальному ремонту (13 из 14 
запланированных представителей 6 из запланированных 7 СО НКО).

13

Количество СО НКО, получивших поддержку (155 СО НКО, в том числе 127 советов МКД, 18 
ТСЖ/ТСН, 10 общественных организаций). 155

Количество собственников помещений, получивших услуги консультирования, юридической и 
медиативной помощи от СО НКО (149 чел. из 28 муниципальных образований, охваченных 
оказанием комплексной поддержки СО НКО и услуг собственникам помещений) при участии 
22 добровольцев (г.Волгоград-16, г.Михайловка-3, г.Волжский-3) .

149

20.
Информирование благополучателей проекта – 
СО НКО, собственников помещений о ходе 
реализации проекта.

c 08.01.2018 по 
30.06.2018

c 08.01.2018 по 
31.03.2018

Повышен уровень информированности СО НКО сферы ЖКХ с образованием и 
без образования юридического лица (ассоциации, советы многоквартирных 
домов, ТСЖ/ТСН, общественные организации и др.) и собственников жилых 
помещений многоквартирных домов о работе Ресурсного центра комплексной 
поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской области посредством 
бесперебойно действующих сайтов рои34.рф, mapo-ano.ru и страницы 
Региональной общественной инспекции в социальной сети фейсбук с постоянно 
актуальным и регулярно обновляемым содержанием.

Наименование количественного показателя Значение

Количеств обновлений информации на сайтах рои34.рф, mapo-ano.ru и странице в соцсети 
фейсбук (171, в том числе рои34.рф-71 при показателе не менее 12 за проект; mapo-ano.ru-58; 
соцсеть-42); изготовлено и распространено 280 буклетов о проекте из 300 с охватом 6 
муниципальных районов Волгоградской из 2 установленных (г.Волгоград, г.Михайловка, г.
Фролово, г.п.Петров Вал, г.п.г.Котово, г.Волжский); количество публикаций в СМИ 5 из 4 
запланированных на период проекта.

171

 

Основные достигнутые количественные и качественные результаты реализации проекта за отчетный период 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).
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а) 
Количественные 
результаты

Наименование показатель

количество добровольцев, привлекаемых к реализации проекта (программы) 42

количество СО НКО, получивших поддержку 155

количество собственников помещений, получивших услуги консультирования, юридической и медиативной 
помощи от СО НКО 149

количество муниципальных образований, охваченных оказанием комплексной поддержки СО НКО и услуг 
собственникам помещений 28

количество заседаний кейс-клуба СО НКО в сфере ЖКХ 3

количество заседаний Школы практического участия 2

количество представителей СО НКО, прошедших персональные стажировки 13

количество СО НКО, охваченных индивидуальным патронажем в муниципальных образованиях 
Волгоградской области 3

количество "выездных консультаций" в муниципальных образованиях Волгоградской области 3

количество представителей СО НКО, принявших участие в открытых консультациях в муниципальных 
образованиях Волгоградской области 125

количество мероприятий общественного жилищного контроля, в которых приняли участие СО НКО 9

количество общественных советов при органах исполнительной власти, муниципального самоуправления, 
иных, в которых приняли участие СО НКО 3

количество СО НКО, принявших участие в заседании Координационного совета Ресурсного центра 
комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ Волгоградской области 6

количество СО НКО, принявших участие в семинаре для ТСЖ/ТСН 12

количество СО НКО - участников школы практического участия 7

количество публикаций в СМИ о работе Ресурсного центра комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ 
Волгоградской области на безвозмездной основе 5

Количество участников форума "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" 70

б) Качественные 
результаты

1. Повышение уровня профессионализма СО НКО: – 100% СО НКО отметили в анкетах, отзывах улучшение знаний, приобретение новых навыков и 
компетенций в рамках мероприятий проекта. – 90% СО НКО и собственников помещений МКД отметили в карточках приема удовлетворенность 
полученными услугами консультирования и правовой поддержки, способными повлиять на повышение эффективности деятельности СО НКО. Выявлена 
проблема недостаточной компьютерной грамотности и информационной культуры целевой группы для полноценного включения в тотальную 
информатизацию сферы ЖКХ (ГИС ЖКХ, мониторинг объемов и оплаты коммунальных услуг; контроль сроков исполнения и качества жилищно-
коммунальных услуг, сведения о капитальном ремонте и т.д.) на территории РФ и Волгоградской области. В настоящее время прорабатывается план 
мероприятий по оказанию содействия целевой группе в решении этой проблемы.
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Электронные ссылки на публикации и(или) 
материалы, содержащие информацию о 
реализации проекта за отчетный период, в 
средствах массовой информации и сети 
«Интернет» (включая социальные сети)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

Стартап-информирование / ссылки http://gorodnakanale.ru/novosti/item/2869-sotsialno-orientirovannyim-nekommercheskim-
organizatsiyam-sferyi-zhkh-i-sobstvennikam-mnogokvartirnyih-zhilyih-domov.html http://gkhkontrol.ru/2018/01/43032 http://www.
gkh-volga.ru/news/sotsialno-orientirovannym-nekommercheskim-organizatsiyam-so-nko-sfery-zhkkh-i-sobstvennikam-mkd http://
mapo-ano.ru/news/на-территории-волгоградской-области/ http://рои34.рф/news/на-территории-волгоградской-области/ http://
рои34.рф/wp-content/uploads/2018/01/Презентация-проекта-5-1.pdf https://www.facebook.com/1553634824956218/photos/a.
1553639954955705.1073741827.1553634824956218/1968497020136661/?type=3&theater https://www.facebook.com/permalink.
php?story_fbid=1191441640986853&id=595271443937212 Иные электронные ссылки размещены в разделе аналитического 
отчета "Дополнительные документы" в формате 3-х вордовских файлов по направлениям: 1. Ссылки на сайт http://mapo-ano.
ru/ 2. Ссылки на сайт https://www. рои34.рф/ 3. Ссылки на сайт https://www.facebook.com в группе Региональная 
общественная инспекция

 
Мероприятие: Формирование совета Ресурсного центра комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ (далее Ресурсный 
центр)

  
Совет проекта. Работаем.  
Состав Совета проекта создан из числа специалистов 
команды проекта и добровольцев с целью реализации, 
координации и мониторинга механизма управления 
проектом для обеспечения его устойчивости.

  
Совет проекта.  
Состав совета подобран по принципу сочетания мудрости и 
опыта с молодостью и профессиональной настойчивость, 
поэтому работает в формате наставничества.

 
Мероприятие: Стартап – информирование СО НКО, собственников помещений о работе Ресурсного центра.

    

Фотографии с мероприятий, проведенных в 
отчетном периоде, а также видео- и аудиозаписи 
(если такие записи производились 
Грантополучателем) выступлений (докладов) 
участников, оплата выступления и (или) проезд, 
проживание, питание которых осуществлялись 
за счет средств гранта (при условии, что такие 
фотографии, записи не содержатся в 
публикациях, материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта) 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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Внутренняя информационная вывеска о проекте (отделение 
со специализацией по капитальному ремонту).  
Стартап-информирование / Внутренняя информационная 
вывеска о проекте (отделение со специализацией по 
капитальному ремонту / г.Волгоград, ул.Академическая, д.
22).

Внутренняя информационная вывеска о проекте (отделение 
Ресурсного центра).  
Стартап-информирование / Внутренняя информационная 
вывеска о проекте (отделение Ресурсного центра / г.
Волгоград, ул.Академическая, д.22).

  
Внутренняя информационная вывеска (центральный офис 
Ресурсного центра).  
Стартап-информирование / Внутренняя информационная 
вывеска (центральный офис Ресурсного центра /г.
Волгоград, ул.Голубинская, д.1).

  
Содержание внутренней информационной вывески.  
Содержание внутренней информационной вывески, 
размещенной по адресам функционирования Ресурсного 
центра.

 
Мероприятие: Подготовка помещений и рабочих мест к функционированию Ресурсного центра.
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Помещение центрального офиса Ресурсного центра (г.
Волгоград, ул.Голубинская, д.1).  
Помещение обеспечивает взаимодействие целевой группы 
проекта в формате коворкинг-центра (рабочие места, места 
для проведения мероприятий, профессиональных 
консультаций, оказания правовой поддержки, обучения 
малыми группами, погружения в профессиональную среду 
и стажировок, клубных встреч с единомышленниками 
(кейс-клуб ЖКХ).

  
Рабочее место администратора центрального офиса 
Ресурсного центра (г.Волгоград, ул.Голубинская, д.1)  
Рабочее место администратора центрального офиса 
Ресурсного центра, отвечающего за организацию 
взаимодействия с СО НКО, персональные стажировки и 
индивидуальный патронаж СО НКО, прием и 
консультирование собственников помещений МКД.

  
Помещение отделения Ресурсного центра (г.Волгоград, ул.
Академическая, д.22).  
Помещение отделения Ресурсного центра работает со 
специализацией по капитальному ремонту, здесь же 
установлена и функционирует "горячая линия по 
капитальному ремонту".

  
Помещение отделения Ресурсного центра (г.Волгоград, ул.
Академическая, д.22)  
Помещение отделения Ресурсного центра обеспечено всем 
необходимым для работы в формате коворкинг-центра СО 
НКО и оказания комплексной поддержки СО НКО и 
собственникам жилых помещений МКД.
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Рабочее место администратора отделения Ресурсного 
центра (г.Волгоград, ул.Академическая, д.22)  
Рабочее место администратора отделения Ресурсного 
центра/логиста проекта, отвечающего за организацию 
мероприятий проекта в отделении, организацию 
взаимодействия с СО НКО и их комплексную поддержку, 
логистику проекта, развитие коммуникативно-
информационной системы).

 
Мероприятие: Школа практического участия для руководящего состава СО НКО.

  
Школа практического участи для руководящего состава СО НКО.  
12.01.2018 в Школе практического приняли участие руководители и уполномоченные представители СО НКО (РЦОК в 
сфере ЖКХ, Ассоциация советовМКД Ворошиловского района Волгограда, Ассоциациия советов МКД и собственников 
жилья Советского района Волгограда, ВРО ВОО «Всероссийское общество охраны памятников истории и культуры», 
АНО ДПО "МАПО", Региональная общественная инспекция, представитель от НП "ЖКХ Контроль").

 
Мероприятие: Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ.
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Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ  
19.01.2018. Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ Участники: представители СО НК (Региональная общественная 
инспекция/общественные жилищные инспекторы и эксперты, Региональный цент общественного контроля в сфере ЖКХ, 
Ассоциация советов МКД Ворошиловского района Волгограда, 2 ТСЖ, АНО ДПО "МАПО").

 
Мероприятие: Школа практического участия для руководящего состава СО НКО.

  
Школа практического участия руководящего состава СО НКО  
02.03.2018. Школа практического участия руководящего состава СО НКО. Участники: руководители Регионального 
центра общественного контроля в сфере ЖКХ, Ассоциации советов МКД Ворошиловского района Волгограда, 
Ассоциации советов МКД и собственников жилья Советского района Волгограда, АНО ДПО "МАПО", Региональной 
общественной инспекции, а также председатель общественного совета при Комитете ЖКХ и ТЭК Волгоградской области.

 
Мероприятие: «Выездная консультация» в городском округе город Волжский.
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"Выездная консультация" в г.о.г.Волжский  
10.02.2018. "Выездная консультация" в г.о.г.Волжский в 
рамках индивидуального патронажа СО НКО (Школа 
социальной активности г.Волжский) - открытое 
консультирование по вопросам ЖКХ.

  
"Выездная консультация" в г.о.г.Волжский  
10.02.2018. Совместный прием собственников жилых 
помещений МКД с СО НКО (Школа социальной активности 
г.о.г.Волжский, Региональная общественная инспекция/
общественные жилищные инспекторы).

 
Мероприятие: Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ.
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Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ  
09.02.2018. Заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ. 
Участники: общественные жилищные инспекторы и 
эксперты Региональной общественной инспекции, 
представители Советов МКД, добровольцы "горячей линии" 
по капитальному ремонту, СМИ (г.Комсомольская правда), 
член ТСЖ "Николая Отрады 22", председатель правления 
Ассоциации советов МКД Ворошиловского района 
Волгограда, заместитель председателя правления 
Ассоциации советов МКД и собственников Советского 
района Волгограда и др.

  
Внеочередное заседание кейс-клуба СО НКО в ЖКХ  
16.03.2018. Внеочередное заседание кейс-клуба СО НКО в 
ЖКХ. Рассмотрены и обсуждены кейсы-проблемы, 
выявленные в ходе проведения общественного жилищного 
контроля 13.03.2018 в многоквартирных домах Волгограда 
по ул.Варшавская, д.4 и Метростроевская, д.11. 
Выработаны алгоритмы постпроверочных действий 
общественных жилищных инспекторов Региональной 
общественной инспекции. Обсужден вопрос планирования 
оперативных мероприятий общественного жилищного 
контроля в Волгограде по ул.Жирновская, д.9.

 
Мероприятие: Заседание Координационного совета Ресурсного центра.
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Заседание координационного совета Ресурсного центра.  
23.03.2018. Заседание координационного совета Ресурсного центра комплексной поддержки СО НКО в сфере ЖКХ. На 
повестке: рассмотрение обращения председателя совета МКД 47 по ул.Грамши г. Волгограда о порядке эксплуатации 
ОДПУ по электроэнергии и председателя совета МКД 11 по ул.Метростроевская г. Волгограда о наличии/отсутствии 
ОДПУ по электроэнергии при непосредственном участии всех сторон процесса - ООО "УК ЖКХ Волгограда", 
Волгоградские межрайонный электрические сети). Приняли участие 6 СО НКО.

 
Мероприятие: Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН).

  
Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
20.03.2018. Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН) Приняли 
участие 12 представителей СО НКО.

  
Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
20.03.2018. Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН) Приняли 
участие 12 представителей СО НКО.
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Семинар СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
Сертификаты для участников семинара СО НКО (ТСЖ/
ТСН)

  
Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
20.03.2018. Справочно-информационные материалы и 
буклеты для участников семинара для СО НКО (ТСЖ/ТСН).
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Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
20.03.2018. Индивидуальное консультирование участников 
семинара (как работать на платформе ГИС ЖКХ).

Семинар для СО НКО (ТСЖ/ТСН)  
20.03.2018. Индивидуальное консультирование участников 
семинара для СО НКО (ТСЖ/ТСН).

 
Мероприятие: "Выездная консультация" в городском округе город Волжский.

  
"Выездная консультация" в г.о.г.Волжский  
В рамках индивидуального патронажа СО НКО (Школа 
социальной активности г.о.г. Волжский) проведена 
"выездная консультация" для участников школы и 
общественных жилищных инспекторов Региональной 
общественной инспекции в формате открытой 
консультации. Приняли участие 82 чел., в том числе 49 
участников Школы социальной активности и 33 
общественных жилищных инспектора.

  
"Выездная консультация" в г.о.г.Волжский  
03.03.2018. Сертификаты участника открытой 
консультации, выданные по итогам мероприятия.
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"Выездная консультация" в г.о.г.Волжский  
03.03.2018. Буклеты о проекте, выданные участникам 
мероприятия при регистрации.

  
"Выездная консультация" в г.о.г. Михайловка  
17.02.2018. Дополнительное мероприятие с выездом в г.о.г.
Михайловка. В рамках индивидуального патронажа СО 
НКО (отделение Региональной общественной инспекции, 
ВРОО "Центр защиты прав населения") проведена открытая 
консультация. Приняли участие 18 чел., в том числе 9 
общественных жилищных инспекторов.
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"Выездная консультация" в г.о.г.Михайловка.  
17.02.2018. В рамках дополнительного мероприятия с 
выездом в г.о.г.Михайловка участникам выданы справочно-
информационные материалы и буклеты о проекте.

 
Мероприятие: Межрегиональный форум «Хартия солидарности в сфере ЖКХ» (дополнительное мероприятие)
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Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ"  
30.03.2018. Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" 
Количество участников: 70 чел.

  
Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ"  
30.03.2018. Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" / 
Работает площадка по обмену опытом развития 
общественного жилищного контроля.

  
Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ"  
30.03.2018. Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ". 
Работает площадка участников движения «Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ», принимаем новых членов 
движения из г.Волгограда, г. Котово, г.Михайловки.

  
Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ"  
30.03.2018. Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ". 
Работает площадка развития сотрудничества СО НКО в 
сфере ЖКХ, заключаем соглашения о сотрудничестве 
между СО НКО г.Волгограда и г.о.г.Михайловка 
(Региональный центр общественного контроля в сфере 
ЖКХ, Региональная общественная инспекция, Ассоциация 
советов МКД Ворошиловского района Волгограда, 
Ассоциация советов МКД и собственников жилья 
Советского района Волгограда, ВРОО "Центр защиты прав 
населения").

 
Мероприятие: Индивидуальный патронаж СО НКО в городских округах город Волжский и Михайловка.
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г.Михайловка, индивидуальный патронаж СО НКО ("ВРОО 
"Центр защиты прав населения")  
Выездная работа администратора центрального офиса 
Ресурсного центра в рамках индивидуального патронажа 
"ВРОО "Центр защиты прав населения-17.02.2018.

  
Индивидуальный патронаж СО НКО г.Михайловка, г.
Котово  
Результат работы администратора отделения Ресурсного 
центра в рамках индивидуального патронажа СО НКО (30.
03.2018 к форуму "Хартия солидарности в сфере ЖКХ" 
подключены СО НКО г.Михайловки (отделение 
Региональной общественной инспекции, ВРОО "Центр 
защиты прав населения"; представители вновь созданной 
мобильной координационной группы от Региональной 
общественной инспекции в г.Котово).

  
г.Волжский, индивидуальный патронаж СО НКО (Школа 
социальной активности)  
Выездная работа администратора центрального офиса 
Ресурсного центра в рамках индивидуального патронажа 
Школы социальной активности-10.02.2018.

 
Мероприятие: Участие СО НКО в мероприятиях общественного жилищного контроля.
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Участие СО НКО в мероприятиях общественного 
жилищного контроля г.п.Петров Вал.  
26.02.2018 представители СО НКО (Школа социальной 
активности г.п.Петров Вал) приняли участие в 
мероприятиях общественного жилищного контроля 2-х 
многоквартирных домов г.п.Петров Вал.

  
Участие СО НКО в мероприятиях общественного 
жилищного контроля г.п.г.Котово  
26.03.2018 представители СО НКО (Школа социальной 
активности г.Котово, Котовская районная организация 
Волгоградского регионального отделения Всероссийской 
общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, 
труда,вооруженных сил и правоохранительных органов) 
приняли участие в мероприятиях общественного 
жилищного контроля 2-х многоквартирных домов г.Котово.

  
Участие СО НКО в мероприятиях общественного 
жилищного контроля в г.Волгограде  
В феврале-марте представители СО НКО (Региональная 
общественная инспекция, Региональный центр 
общественного контроля в сфере ЖКХ, 2 ТСЖ) приняли 
участие в мероприятиях общественного жилищного 
контроля в г.Волгограде

  
Участие СО НКО в мероприятиях общественного 
жилищного контроля в г.Волгограде.  
В феврале-марте представители СО НКО (Региональная 
общественная инспекция, Региональный центр 
общественного контроля в сфере ЖКХ, 2 ТСЖ) приняли 
участие в 3-х мероприятиях общественного жилищного 
контроля в г.Волгограде
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Участие СО НКО в мероприятиях общественного 
жилищного контроля в г.Фролово  
29.01.2018 представители СО НКО (Школа социальной 
активности г.Фролово) приняли участие в мероприятиях 
общественного жилищного контроля 2-х многоквартирных 
домов г.Фролово.

 
Мероприятие: Участие СО НКО в работе общественных советов при государственных органах власти и местного 
самоуправления.

  
Участие СО НКО в работе общественного совета при главе 
администрации Волгограда.  
Участие СО НКО в работе общественного совета по 
вопросам ЖКХ при при главе администрации Волгограда 
(Ассоциация советов многоквартирных домов и 
собственников жилья Советского района Волгограда, 
Ассоциация советов многоквартирных домов 
Ворошиловского района Волгограда) 27.02.2018.

  
Участие СО НКО в работе общественного совета при 
Госжилнадзоре.  
Участие СО НКО в работе общественного совета при 
Госжилнадзоре (Ассоциация советов многоквартирных 
домов Ворошиловского района Волгограда) 21.03.2018
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Участие СО НКО в работе общественного совета при 
комитете ЖКХ и ТЭК Волгоградской области.  
Участие СО НКО в работе общественного совета при 
комитете ЖКХ и ТЭК Волгоградской области 
(Региональный центр общественного контроля в сфере 
ЖКХ, Ассоциация советов многоквартирных домов 
Ворошиловского района Волгограда) 03.03.2018.

 
Мероприятие: Персональные стажировки представителей СО НКО, добровольцев.
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Персональная стажировка представителя СО НКО, 
добровольца "горячей линии" по капитальному ремонту.  
Персональная стажировка представителя СО НКО 
(Ассоциация советов МКД и собственников жилья 
Советского района г.Волгограда) / добровольца "горячей 
линии" по капитальному ремонту по направлению 
консультирования.

  
Персональная стажировка представителя СО НКО.  
Персональная стажировка представителя СО НКО 
(Ассоциация советов МКД Ворошиловского района 
Волгограда) / добровольца.
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Персональная стажировка представителя СО НКО/
добровольца  
Персональная стажировка представителя СО НКО 
(Региональная общественная инспекция) / добровольца 
"горячей линии по капитальному ремонту.

  
Персональная стажировка представителя СО НКО/
добровольца  
Персональная стажировка представителя СО НКО 
(Региональная общественная инспекция) / добровольца 
"горячей линии по капитальному ремонту.

  
Персональная стажировка представителей СО НКО /
добровольцев  
Персональная стажировка представителей СО НКО (Школа 
социальной активности г.о.г.Волжский).

  
Персональная стажировка представителей СО НКО/
добровольцев  
Персональная стажировка представителей СО НКО (Школа 
социальной активности г.Волжский).

  
Персональная стажировка представителей СО НКО/
добровольцев  
Персональная стажировка представителей СО НКО г.о.г.
Михайловека (отделение Региональной общественной 

  
Персональная стажировка представителей СО НКО/
добровольцев  
Персональная стажировка представителей СО НКО г. 
Волгограда (ТСЖ)
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инспекции, ВРОО "Центр защиты прав населения")

  
Персональная стажировка представителей СО НКО/
добровольцев  
Персональная стажировка представителя СО НКО г.
Волгограда (председатель совета МКД, общественный 
жилищный инспектор) по консультированию и работе на 
"горячей линии" по капитальному ремонту.

Форум "Хартия солидарности в сфере ЖКХ". https://yadi.sk/i/LEj9__jA3UENi9 https://yadi.sk/i/8KT4-vBl3UENmG https://yadi.
sk/i/N9v5xaY53UENnR https://yadi.sk/i/zo65e09F3UENog

Электронные версии материалов (бюллетеней, 
брошюр, буклетов, газет, докладов, журналов, 
книг, презентаций, сборников и иных), 
созданных с использованием гранта в отчетном 
периоде (при условии, что такие материалы не 
содержатся в материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта)

Название Описание Файл Дата

Фотографии материальных объектов 
(сооружений, площадок, экспозиций и 
аналогичных), созданных (восстановленных) с 
использованием гранта в отчетном периоде 
(фотографии до, во время и после создания 
(восстановления) объектов), и (или) видеозаписи 
их создания (восстановления) (при условии, что 
такие фотографии, записи не содержатся в 
других разделах)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

-

Информация о собственном вкладе организации Ст.3 Офисные расходы Аренда нежилого помещения/3 Выездные консультации/г.Волжский-2 шт., г.Михайловка-1 шт./ 
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и использованном на реализацию проекта за 
отчетный период софинансировании.

18000,00 руб. Аренда нежилого помещения/Индивидуальный патронаж СО НКО-Школа социальной активности г.Волжский 
(прием и консультирование собственников жилых помещений МКД) / 25500,00 руб. Аренда нежилого помещения/
Индивидуальный патронаж СО НКО г.Михайловка (отделение Региональной общественной инспекции и ВРОО «Центр 
защиты прав населения» - прием и консультирование собственников жилых помещений МКД) / 12000,00 руб. Аренда 
нежилого помещения/Отделение Ресурсного центра со специализацией по капитальному ремонту- г.Волгоград, ул.
Академическая, д.22/ 10500,00 руб. Аренда нежилого помещения/Центральный офис Ресурсного центра-г.Волгоград, ул.
Голубинская, д.1/ 45798,00 руб. Аренда ноутбуков/22500,00 Канцелярские товары/7500,00 Аренда нежилого помещения/
Форум «Хартия «Солидарности в сфере ЖКХ»/г.Волгоград/ 6000,00 руб. Аренда МФУ и принтера/4500,00 руб. Аренда 
нежилого помещения/Отделение Ресурсного центра-г.Волгоград, ул.Академическая, д.22/36000,00 руб. Ст.9 Прочие прямые 
расходы Труд добровольцев/31500,00 руб. Публикации в СМИ/25000,00 руб. Итого: 244798,00 руб.

Название Описание Файл Дата

Буклет о проекте
Буклет о проекте "Ресурсный центр 
комплексной поддержки СО НКО в 
сфере ЖКХ Волгоградской области"

Буклет о проекте.pdf 09.04.2018

Программа семинара для СО НКО 20.03.2018. Программа семинара для СО 
НКО (ТСЖ/ТСН) - 12 участников.

Программа семинара ТСЖ 
20.03.18 Волгоград.pdf 09.04.2018

Сертификат участника семинара 
ТСЖ/ТСН

20.03.2018. Сертификат участника 
семинара ТСЖ/ТСН

Сертификат участника 
семинара ТСЖ-ТСН.pdf 09.04.2018

СИМ к семинару для ТСЖ/ТСН Справочно-информационные материалы 
к семинару для ТСЖ/ТСН 20.03.2018.

СИМ-семинар ТСЖ 20.03.
2018.pdf 09.04.2018

Буклет к семинару для СО НКО 
(ТСЖ/ТСН)

20.03.2018. Буклет к семинару для СО 
НКО (ТСЖ/ТСН) об юридической 
ответственности в деятельности ТСЖ/
ТСН.

Буклет о правовой 
ответственности к семинару 
для ТСЖ.pdf

09.04.2018

Программа форума "Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ"

30.03.2018. Программа форума "Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ".

Программа-30.03.2018 
Форум Хартия солидарности 
ЖКХ.pdf

09.04.2018

Резолюция форума "Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ"

30.03.2018. Резолюция форума "Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ"

Резолюция форума Хартия 
солидарности в сфере ЖКХ.
pdf

09.04.2018

Ссылки на сайт МАПО-январь-
март 2018

Ссылки о реализации проекта на сайт 
МАПО-янв-март 2018

Ссылки на сайт МАПО-янв-
март 2018.docx 09.04.2018

Ссылки на сайт РОИ январь-март 
2018

Ссылки о реализации проекта на сайт 
РОИ январь-март 2018

Ссылки на сайт РОИ_янв-
март18_РЦ.docx 09.04.2018

Ссылки на страницу РОИ Фейсбук- Ссылки о реализации проекта на Ссылки на страницу РОИ 09.04.2018

Дополнительные документы
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январь-март 2018 страницу РОИ Фейсбук-январь-март 2018 Фейсбук_янв-март18_РЦ.
docx

Должность и ФИО лица, подписывающего 
отчетность Фамилия, имя и отчество: Септаров Сергей Анатольевич 

Основания полномочий лица, подписывающего 
отчетность Отчет подписан на основании Устава
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